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Väärinkäytösilmoituskanavan tietosuojaseloste 

Tämä tietosuojaseloste koskee Temetin väärinkäytösilmoituskanavan kautta kerättyjä henkilötietoja ja niiden käsittelyä. 

 

1. Rekisterinpitäjä 

Tämän tietosuojaselosteen tarkoittamasta henkilötietojen käsittelystä vastaa seuraava taho: 

 

Temet Group Oy (y-tunnus 3108487-6)  

Hannuksenpelto 3, 02270 Espoo 

Puhelin (vaihde): 0207 600 700 

 

2. Henkilötietojen käsittelyn tarkoitukset ja oikeusperusteet 

Ilmoituskanavan kautta tehdään ilmoituksia havaituista epäkohdista ja väärinkäytöksistä. Ilmoitus voi sisältää henkilötietoja, 
jos ilmoittaja täyttää niitä ilmoitukseen. Henkilötietoja käsitellään ainoastaan Temet Group Oy:n ja sen yhtiöiden (myöhemmin 
Temet) lakisääteisten velvoitteiden täyttämiseen ja vastaanotettujen ilmoitusten käsittelyprosessin läpikäyntiin sekä 
työnjohto- ja valvontaoikeuden käyttämiseen. 

Käsittely perustuu kolmansien henkilöiden tietojen, kuten ilmoituksen kohteena olevien henkilöiden tietojen, osalta 
rekisterinpitäjän lakisääteiseen velvoitteeseen tai rekisterinpitäjän taikka kolmannen osapuolen oikeutettuun etuun ja 
ilmoittajan tietojen osalta suostumukseen tai rekisterinpitäjän tai kolmannen osapuolen oikeutettuun etuun. Ilmoituksia 
käsittelevien henkilöiden henkilötietojen osalta käsittely perustuu lakisääteiseen velvoitteeseen tai oikeutettuun etuun. 

Temetin vastaanottamia ilmoituksia käsittelevät Temet Groupin nimeämät ilmoitusten käsittelijät. Ilmoitukseen sisältyviä 
henkilötietoja voidaan käyttää ilmoitetun asian selvittämisessä. 

 

3. Henkilötietojen kerääminen 

Ilmoittaja antaa tietoja havaitsemastaan epäkohdasta tai rikkomuksesta. Ilmoitus ei lähtökohtaisesti sisällä ilmoittajaa 
koskevia henkilötietoja, ellei ilmoittaja niitä nimenomaisesti anna. Jos ilmoittaja antaa itseään koskevia tietoja, häntä 
käsitellään rekisteröitynä. 

Ilmoitus voi sisältää myös muita kuin ilmoittajaa koskevia henkilötietoja, jos ilmoittaja katsoo niiden olevan välttämättömiä 
ilmoituksen tekemisen kannalta. Näitä tietoja voivat olla esimerkiksi valokuvat, videot tai tekstit.  

Henkilötietoja voidaan kerätä myös ilmoituksen käsittelyprosessin yhteydessä. Ilmoitustenkäsittelijöistä kerätään tarpeelliset 
tiedot ilmoitusten käsittelyä ja pääsynhallintaa varten.  

Kerätyt henkilötiedot voivat olla mm. nimi, puhelinnumero, sähköposti, asema sekä tarvittaessa rooli tietojen käsittelijänä. 
Ilmoituskanava itsessään ei kerää ilmoittajasta henkilöllisyyden tunnistamista mahdollistavia tietoja kuten IP-osoitteita tai 
evästetietoja.  

 

4. Henkilötietojen käsittely 

Henkilötietoja käsitellään ilmoituskanavan kautta vastaanotettujen ilmoitusten käsittelemiseksi. Ilmoitusten perusteella 
rekisterinpitäjä ryhtyy tarvittaessa toimenpiteisiin. 

Ilmoituksen sisältämät henkilötiedot tallennetaan ilmoituskanavapalvelun tietokantaan suojattuina. Tiedot ovat vain 
rekisterinpitäjän nimettyjen ilmoitusten käsittelijöiden käytössä. Rekisterinpitäjä voi rajata pääsyn ilmoituksiin eri 
ilmoitustyyppien tai käsittelijöiden roolin perusteella. Tarvittaessa rekisterinpitäjä voi siirtää tiedot rekisterinpitäjän 
tietokantaan käsittelyn ajaksi tai arkistointia varten. Tietoja säilytetään suojatussa muodossa. 
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5. Henkilötietojen luovuttaminen 

Henkilötietoja käsittelevät rekisterinpitäjän nimetyt ilmoitusten käsittelijät. Käsittelijät eivät luovuta henkilötietoja kolmansille 
osapuolille muissa kuin lakiin perustuvissa tilanteissa, kuten esimerkiksi, jos ilmoituksen käsittely johtaa viranomaistutkintaan 
tai jos luovuttaminen on välttämätöntä ilmoituksen tutkinnan tulosten edellyttämien toimenpiteiden toteuttamiseksi. 

Henkilötietoja voidaan myös jakaa kolmansille osapuolille tilanteissa, joissa ilmoitusten käsittelyn puolueettomuutta ei voida 
taata rekisterinpitäjän nimeämien ilmoitusten käsittelijöiden sidonnaisuuksien vuoksi. Tällöin ilmoituksen puolueettoman 
käsittelyn varmistamiseksi rekisterinpitäjä voi valtuuttaa ulkopuolisen käsittelijän / käsittelijät käsittelemään ilmoituksen tämän 
selosteen ja lain vaatimusten mukaisesti. Tällainen ulkopuolinen käsittelijä voi olla esimerkiksi hr, tilintarkastaja, asianajaja tai 
muu riippumaton asiantuntija. 

 

6. Tietojen siirto EU-alueen ulkopuolelle 

Henkilötietoja ei siirretä EU-alueen ulkopuolelle. 

 

7. Henkilötietojen käsittelyn turvallisuus 

Temetin ilmoituskanava on toteutettu Juuriharja Consulting Group Oy:n First Whistle -järjestelmässä. 

Ainoastaan rekisterinpitäjän nimeämät ilmoitusten käsittelijät saavat tiedon ilmoituksista ja pääsevät käsittelemään ilmoituksia 
palvelussa. Jokainen käsittelijä käyttää omia yksilöityjä käyttäjätunnuksia kirjautuessaan käsittelemään ilmoituksia. Jos ilmoitus 
koskee yhtä käsittelijöistä, hänet jäävätään ilmoituksen käsittelystä.  

Ilmoitukset ja niihin liittyvät tiedot arkistoidaan suojatussa muodossa. Arkistoituihin tietoihin on pääsyoikeus nimetyillä 
ilmoitusten käsittelijöillä. 

 

8. Henkilötietojen säilytysaika 

Ellei pakottavasta lainsäädännöstä muuta johdu, säilytetään tietoja niin kauan kuin se on ilmoituksen selvittämisen tai asian 
käsittelyn kannalta tarpeellista. 

Tiedot poistetaan kuitenkin 2 kuukauden kuluttua ilmoituksen sulkemisen jälkeen tai viimeistään kaksi vuotta tutkinnan 
perusteella määrättyjen seuraamusten täytäntöönpanon jälkeen, jollei niiden säilyttäminen kauemmin ole välttämätöntä tässä 
tai muussa laissa säädettyjen oikeuksien tai velvoitteiden toteuttamista varten taikka oikeudellisen vaateen laatimiseksi, 
esittämiseksi tai puolustamiseksi. 

Henkilötiedot, joilla ei selvästi ole merkitystä ilmoituksen käsittelyn kannalta, poistetaan ilman aiheetonta viivytystä. 

 

9. Rekisteröidyn oikeudet 

Rekisteröidyllä on seuraavat oikeudet: 

• Pääsyoikeus. Rekisteröidyllä on oikeus saada rekisterinpitäjältä vahvistus, että rekisteröityä koskevia henkilötietoja 
käsitellään tai että niitä ei käsitellä. Rekisteröity voi tarkistaa tallentamamme henkilötiedot. Omat tiedot voi 
tarkistaa pyytämällä tietosi sähköpostilla osoitteesta tietosuoja@temet.com 

• Oikeus tietojen oikaisemiseen. Rekisteröity voi pyytää oikaisemaan häntä koskevat virheelliset tai puutteelliset 
tiedot. 

• Rajoittamisoikeus. Rekisteröity voi pyytää meitä rajoittamaan henkilötietojensa käsittelyä, mikäli kokee, että hänen 
henkilötietojaan on käsitelty lainvastaisesti tai mikäli rekisteröity kiistää henkilötietojensa paikkansapitävyyden. 

• Vastustamisoikeus. Rekisteröidyllä on oikeus kieltää milloin tahansa häntä koskevien tietojen käyttäminen 
suoramarkkinointiin. Käsittelemme rekisteröidyn muuta, kun suoramarkkinointia varten esittämän henkilötietoja 
koskevan vastustamispyynnön, minkä jälkeen lopetamme henkilötietojen käsittelyn tai ilmoitamme perustellun 
syyn, miksi kyseisten henkilötietojen käsittelyä jatketaan. 
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• Poisto-oikeus. Rekisteröidyllä on oikeus pyytää tietojen poistamista, jos tietojen käsittely ei ole tarpeen. 
Käsittelemme poistopyynnön, jonka jälkeen joko poistamme tiedot tai ilmoitamme perustellun syyn, miksi tietoja ei 
voida poistaa. 

• Siirto-oikeus. Rekisteröidyllä on oikeus saada häntä koskevat henkilötiedot, jotka hän on toimittanut 
rekisterinpitäjälle, jäsennellyssä, yleisesti käytetyssä ja koneellisesti luettavassa muodossa, ja oikeus siirtää kyseiset 
tiedot toiselle rekisterinpitäjälle, jos käsittely perustuu suostumukseen tai rekisterinpitäjän ja rekisteröidyn väliseen 
sopimukseen, ja käsittely suoritetaan automaattisesti. Käsittelemme siirtoa koskevan pyynnön, jonka jälkeen joko 
siirrämme tiedot tai ilmoitamme perustellun syyn, miksi tietoja ei voida siirtää. 

• Valitusoikeus. Jokaisella rekisteröidyllä on oikeus tehdä kantelu valvontaviranomaiselle, jos kokee että tietosuoja-
asetusta on rikottu. Rekisteröidyllä on oikeus tehdä valitus valvontaviranomaisille, jos rekisteröity katsoo, että hänen 
oikeuksiaan on EU:n tietosuoja-asetuksen valossa loukattu:  
Tietosuojavaltuutetun toimisto https://tietosuoja.fi/yhteystiedot  

 

10. Automaattinen päätöksenteko tai profilointi 

Ilmoituskanavaan liittyviin henkilötietoihin ja niiden käsittelyyn ei tehdä profilointia eikä niihin kohdistu automaattista 
päätöksentekoa. 

https://tietosuoja.fi/yhteystiedot

